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Garantivillkor

Nar du koper en turbo i var butik far du en kvalitetsgaranti som galler i 24 manader utan
kilometerbegransning. For att garantin ska galla maste alla rekommendationer i garantibeviset
foljas, och monteringen maste utforas av en kvalificerad person. Korrekt diagnostik, montering
enligt instruktioner och korrekt anvandning sakerstéller en lang livslangd for turbon. Nedan
presenteras de allmanna garantivillkoren samt nodvandig diagnostik vid underhall av fordonet.

Allmanna Garantivillkor

Garantin ar endast giltig med kopbevis. Produkten har en 24-mdanaders kvalitetsgaranti, raknat
fran forsaljningsdatumet.

Kunden har ratt att begdra prisavdrag eller hava kopet, savida inte Saljaren omedelbart och
utan betydande oldagenhet for Kunden byter ut den felaktiga produkten mot en felfri eller
atgdrdar felet. Denna begransning galler inte om produkten redan har bytts ut eller reparerats
av garantigivaren, eller om garantigivaren inte bytt ut produkten mot en felfri eller atgardat
felet.

Pa grund av produkternas karaktar och specifikation tacker garantin inte skador som orsakats
av:
e Obehoriga reparationer, modifieringar eller konstruktionsandringar utforda av
anvandaren eller andra obehoriga personer;
e Mekaniska, termiska, kemiska skador eller avsiktlig skada pa produkten;
e Skador orsakade av bristande efterlevnad av reglerna for korrekt drift samt anvandning
av produkten i strid med dess avsedda anvandning eller parametrar;
e Varor som valts ut, bearbetats, reparerats eller felaktigt monterats pa egen hand.

Garantin utesluter, begransar eller upphaver inte Kdparens rattigheter enligt bestammelserna
om reklamationsratt (ansvar for fel i sdld vara). Garantin ar giltig under forutsattning att alla
rekommendationer i garantibeviset har foljts, att monteringen har utforts av en kvalificerad
person och att den har undertecknats av agaren och den person som monterar komponenten i
fordonet. Vid reparationer som utfors pa grund av dolda materialfel omfattas endast de delar
som ingar i reparationskostnaden av garantin - detta galler dven reparationer som utforts
genom utbyte.

| fall av en ogrundad reklamation kan underhall av turbon efter verifieringsdemontering
betraktas som en betald tjdnst utanfor garantin.
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Innan turbon startas, avlagsna noggrant och helt det fel som orsakade behovet av reparation

eller utbyte av den aktuella komponenten. Monterings- och diagnostikarbeten ska alltid utforas
uteslutande pa en specialiserad verkstad..

Diagnostik

Orsaken till utbytet och det obligatoriska omfanget av atgarder i samband med montering av
turbon:

1. Okad radiell och axiell spel i rotorn (hjulen skrapar mot husen / slitna
lager)

e rengdr insugnings- och avgassystemet;

e byt ut luftfilterinsatsen;

e reng0r motorns vevhus och utrymmet under ventilkapan;

e kontrollera tatningen av insprutningsmunstyckenas saten / galler de som ar monterade
under ventilkapan;

e rengor eller byt ut oljepumpsfiltret;

e kontrollera oljepumpens skick tillsammans med dvertrycksventilen;

e rengor och kontrollera skicket pa oljetraget - byt ut mot ett nytt vid bucklor;
e byt ut alla oljetillforsel- och returledningar samt anslutningsskruvar;

e byt ut oljefilterinsatsen;

e kontrollera turbons skick efter cirka 1000 km och vid oljebyten;

2. Oljelackage fran Turbon (utan 6kad rotorspel)

e forbattra motorns vevhusventilationssystem;

e byt ut luftfilterinsatsen och kontrollera effektiviteten hos oljeavrinningen fran turbon;

e kontrollera omfattningen av blow-by (lackage) i motorns kolvsystem - eliminera
eventuella orsaker;

e inspektera och korrigera oljenivan vid behov;

3. Mekanisk Skada orsakad av Frammande Material: kompressorhjul,
turbinhjul (rotor)

e hitta och eliminera orsaken;
e rengor och inspektera insugnings- och avgassystemet;
e byt ut luftfilterinsatsen;
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4. Hogt Buller fran Turbon (utan 6kad rotorspel)

e Jdtgarda lackan i insugnings- eller avgassystemet;

5. Problem med Korrekt Laddtryck (problem med variabel geometri /
effektforlust / gar in i nodlage)

e kontrollera komponenterna som dar ansvariga for korrekt styrning av aktuatorn;
e kontrollera flodeskapaciteten hos katalysatorn / partikelfiltret DPF/FAP;
e kontrollera insprutningssystemets funktion.

Efter att ha konstaterat en defekt i turbons funktion - vid oljelackage eller hogt turbobuller -
kontrollera mdojliga orsaker listade i punkterna 2 och 4 i Diagnostiken. Efter att ha konstaterat en
defekt i turbon, maste dess anvandning upphdra och Saljaren ska kontaktas fore demontering.

Efter garantigivarens beslut om demontering av turbon fran fordonet, kommer reklamationen
att behandlas omedelbart efter leverans av turbon till dess sate eller forsdljningsstalle, dock
senast inom 14 dagar.
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Over 90% av turboreklamationerna beror pa mekaniska skador.
De vanligaste orsakerna ar:
e ett igensatt partikelfilter (DPF)
e brist pa adekvat smorjning.

4 Sadana skador leder automatiskt till ett negativt

garantibeslut! g

Nedan hittar du exempel pa de vanligaste skadorna och deras kallor.

Mekaniska Skador / Grund for ett Negativt Garantibeslut

1. Skada orsakad av Frammande Material

Bojda eller flisade rotorblad eller kompressorhjul ar skador orsakade av ett fraimmande foremal
som har kommit in i insugnings- eller avgashuset.
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Mdjliga Orsaker:

e Muttrar/bultar/stenar/sand/hart  foremal  kvarldamnat i  luftladdningssystemet
(turbosystemet),

e Trasiga motordelar,

e Sena byten av luftfilter,

e Spruckna anslutningskomponenter eller andra objekt som kommit in i enheten.

Atgardskrav

Luftintagskanalen och avgasgrenroret maste inspekteras med avseende pa frammande foremal.
Hitta och eliminera orsaken till skadan. Inspektera och reng0r insugs- och avgassystemet. Byt ut
luftfilterinsatsen.

2. Otillrackligt Oljetryck (Bristande Smorjning)

Langvarig brist pa oljetryck branner och skadar ytan pa lagren och turbons rotor. Det orsakar
aven termisk missfargning av dessa komponenter.

Mojliga Orsaker:

e Skadad oljepump,

e |gensatt, bruten eller bojd turbosmorjledning,
e Ldgoljeniva i oljetraget,

e Dalig funktion av smorjsystemet,
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e Langvarig korning av fordonet i kraftig Lutning.

Atgardskrav

Kontrollera/byt ut oljepumpen tillsammans med 6vertrycksventilen. Kontrollera smorjsystemet
tillsammans med den ledning som ansvarar for smorjningen av turbon. Rengoér och kontrollera
oljetragets skick - byt ut mot ett nytt vid bucklor.

3. Avbrott i Oljetillforseln

Aterkommande korta avbrott pd 4-5 sekunder kan leda till genombrdnning och polering av
lagerytorna.

Mojliga Orsaker:

Konsekvens av felaktigt byte av olja och oljefilter (torrstart av turbon),
Byte av turbo utan att den forfyllts med olja,

Fordonet har inte anvants under en langre tid,

Lagt oljetryck orsakat av dalig funktion i smorjsystemet,

Felaktig start av motorn efter byte eller renovering av turbon,
Oljekontaminering (t.ex. bransle eller glykol).

Atgardskrav

Kontrollera/byt ut oljepumpen. Kontrollera smorjsystemet tillsammans med den ledning som
ansvarar for turbons smorjning. For att undvika skador efter langre tids stillastdende av
fordonet ska motorn startas i nagra sekunder, stangas av och denna atgard upprepas flera
ganger i syfte att helt fylla ledningarna och sjalva turbon med olja och avlufta dem.
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4. Fororenad Olja

Smutsig olja orsakar djupa repor pa turbons lager.

Mojliga Orsaker:

Blockerat, skadat eller lag kvalitet oljefilter,
Motorslitage och risken for att skadade delar uppstar,
Defekt dversvamningsventil i oljefiltret,

Motorolja av lag kvalitet,

Motorolja som inte har bytts pa for lange.

Atgardskrav

Dessa typer av skador kan undvikas genom att anvanda och regelbundet byta oljor och filter av
hog kvalitet. Kom ihdg att byta dem regelbundet enligt tillverkarens rekommendationer eller
till och med oftare!

5. Skada pa Mekanismen med Variabel Geometri

Koksade eller branda blad i den variabla geometrin ar en vanlig orsak till éverladdning eller
brist pa laddtryck i turbon. Pa grund av oljekoks pa den variabla geometrin kan bilen ga in i
nodlage och uppleva en betydande effektforlust.

Mdjliga Orsaker:

Skadat/defekt partikelfilter (DPF/FAP) eller katalysator,

Skadade insprutare,

Overskott av olja fran en ldckande cylinderhuvud, ventiltitningar eller kolvringar,
Defekt aktuator eller turbostyrenhet,

Vanlig korning med bilen pa korta strackor i ldga hastigheter.
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Atgardskrav

Orsaken till skadan maste diagnostiseras korrekt och atgardas. | 99% av fallen ar det en av de
ovan namnda orsakerna. For att undvika fel pa mekanismen med variabel geometri
rekommenderar vi att kontrollera: partikelfiltret, insprutarna och oljetrycket. Vi rekommenderar
regelbundna langre koérningar, under vilka mekanismen har en chans att varmas upp och goéra
sig av med koksavlagringar.

6. Overhettning

Den hogre temperaturen som oOverfors fran turbons avgashus till kdrnhuset bidrar till
oljeforbranning och orsakar korrosion pa komponentens lager. For hog avgastemperatur eller
for snabb avstangning av motorn efter intensivt arbete orsakar ansamling av kol som bildas till
foljd av brinnande olja. De delar som framfor allt utsatts for skador ar rotor tatningsringen
tillsammans med dess placering (turbinaxelns spdr) och turbolagret. Forkolnad olja blockerar
aven oljeavloppet, och dess ansamling orsakar friktion, vilket i sin tur leder till bojningar eller
sprickor i enskilda delar av enheten. Overhettning kan ocksd leda till sjilvantidndning av
motorn.

Mojliga Orsaker:

Motorolja av dalig kvalitet,

For snabb avstangning av motorn efter intensivt arbete,
Blow-by av luft och avgaser,

Motorolja som sallan byts,

rzadko wymieniany olej w silniku,

Skadade eller defekta insprutare,

Defekt smorjsystem,
e Defekt oljeavledningssystem (felaktig vevhusventilation av motorn).
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7. Olja fran Insugningssystemet

Motorolja som kommer in i turbon fran insugningssidan leder oftast till ansamling av oljekoks
vid turbons rotor tatning. Den ansamlade branda oljan orsakar slitage pa lagret och rotorns spar
(satet for rotorns tatningsring), vilket i slutandan leder till att denna ring "blases ut" (kastas ut).

Insugningssystemet - Motorns Lungor

Insugningssystemet ansvarar for att leverera luft (i enheter med direkt bransleinsprutning) eller
en bransle-luftblandning (i motorer med indirekt insprutning) till motorn. Verkliga problem
uppstar nar motorolja bodrjar ansamlas i insugningssystemet. Den ska under inga
omstandigheter finnas dar!

Defekt Vevhusventilation

Orsaken till olja i insuget, ofta ignorerad aven av mekaniker, ar en daligt fungerande
vevhusventilation. Vevhusventilationens uppgift ar att ventilera vevhuset. Tillsammans med
luften som sugs ut ur vevhuset, sugs ocksa motorolja (i sma mangder) in. Problemet ar att efter
flera ars drift slutar oljeavskiljaren som finns i vevhusventilationen att fungera korrekt och
slapper igenom luft tillsammans med oljedngor till turbons insugningsror. Som ett resultat
pressar kompressorn luft och olja in i intercoolerns ror.

Slitna Kolvringar / Blow-by i Motorn

Forekomsten av olja i insugningssystemet kan ocksa vara ett resultat av slitna kolvringar, vilket
resulterar i att olja bldses in i insugningssystemet. Om bilens motor faktiskt kraver byte av
kolvringar, ar det vart att kontrollera dess dvriga komponenter (cylinderhuvuden). Det kan visa
sig att kort efter bytet av ringar maste motorn demonteras igen for att eliminera ett annat fel.

For Stor Mangd Olja i Motorn

Orsaken till att olja kommer in i insugningssystemet kan ocksa vara en for stor mangd olja i
motorn. Verkstader fyller ofta motorn med for mycket olja, oftast pd grund av den korta tid de
kan agna at fordonet. Innan oljan har runnit ut helt fran motorn, fyller de pa med den mangd
olja som tillverkaren rekommenderar. Det ar da risken for olja i vevhusventilationen, som
kommer att leverera den till insugningssystemet, okar dramatiskt.
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